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Allgemeine Geschiftsbedingungen der HOSTINGFAMILY
Stand: 07.12.2002

1. Allgemeines

Hostingfamily ist jederzeit berechtigt, die Allgemeinen Geschiftsbedingungen, Leistungsbeschreibungen und
Preise mit einer Frist von 6 Wochen zu dndern. Widerspricht der Kunde nicht innerhalb von 4 Wochen den
gednderten Bedingungen, gelten sie als akzeptiert.

2. Vertragsdauer und Kiindigung

Der Vertrag verldngert sich stillschweigend um die jeweilige Laufzeit, wenn nicht 1 Monat vor Ende der
Vertragslaufzeit der Vertrag von einer Vertragspartei gekiindigt worden ist. Bei Vertrdgen mit einer Laufzeit von
einem Monat verkiirzt sich der Zeitraum auf eine Woche.

Die Kiindigung des Rahmenvertrages fiihrt nicht automatisch zur Kiindigung der Domain.

Die Kiindigung einer Domain muf3 mit dem Hostingfamily-EMail-Template oder dem -Webfrontend
durchgefiihrt worden sein und bedarf zusétzlich der schriftlichen Zustimmung des Eigentiimers oder des
administrativen Kontakts. Alle anderen Kiindigungen bediirfen lediglich der Schriftform.

3. Leistungsbeschreibung

Hostingfamily stellt ein Email- und Webinterface zur Registrierung von Domains zur Verfiigung und leitet
Domainantrige an die betreffenden Registrys, iiber deren Mitglieder, weiter.

Hostingfamily garantiert eine Verfiigbarkeit der angebotenen Dienste von 99 % im Jahresdurchschnitt.
Ausgenommen sind Storungen, auf welche Hostingfamily keinen Einfluf3 hat.

4. Tarifierung und Zahlungspflicht

Die Gebiihren fiir Leistungen und Domains werden zu Beginn der Vertragslaufzeit féllig. Die fillig gewordenen
Gebiihren konnen nicht riickerstattet werden. Gleiches gilt fiir nicht genutzte Vertragslaufzeiten.

Die Rechnungsbetrige werden grundsitzlich im Lastschriftverfahren eingezogen.

Die Rechnungsbetriage sind fristgerecht zu zahlen. Fiir jede zuriickgegebene Lastschrift berechnet Hostingfamily
einen Bearbeitungszuschlag in Héhe von 10,- EUR.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist Hostingfamily berechtigt, die Diensterbringung sofort einzustellen. In
diesem Fall bleibt der Kunde verpflichtet, die anfallenden Gebiihren zu zahlen.

Alle angebotenen Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlich festgelegten Umsatzsteuer, falls die Preise nicht
ausdriicklich als Bruttopreise ausgewiesen sind.

5. Nutzungsbeschrinkungen
Eine direkte oder mittelbare Nutzung unserer Dienste durch Dritte ist nur nach ausdriicklicher Genehmigung
gestattet.

6. Pflichten des Kunden

Der Kunde ist verpflichtet

a) die Passworter geheim zu halten

b) unsere Dienste sachgerecht zu nutzen

¢) die Verbreitung von pornographischen und radikalen Inhalten, sowie Massenmailings (Spam) zu unterlassen
d) die Rechte Dritter nicht zu verletzen

e) eine Anderung von Bankverbindungen und Adressen innerhalb von 14 Tagen anzuzeigen

f) bei Domainregistrierungen die Registrierungsbestimmungen und Registrierungsrichtlinien der jeweiligen
Registrierungsstellen einzuhalten

Bei VerstoBen gegen die Paragraphen 6 b) bis 6 d) behilt sich HOSTINGFAMILY die sofortige Einstellung der
Dienstleistungen vor.
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7. Haftungsbeschrinkung

HOSTINGFAMILY haftet nicht fiir Beeintrachtigungen oder Schiaden, die durch eine Stérung der
HOSTINGFAMILY Dienstleistungen entstehen.

HOSTINGFAMILY haftet nicht fiir die Verletzung der Rechte Dritter.

Im Ubrigen ist die Haftung auf die Hohe der monatlichen Entgelte beschriinkt.

8. Schlufibestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, so bertihrt dies die Wirksamkeit der
restlichen Bestimmungen nicht.

Gerichtsstand ist 15827 Blankenfelde, Bundesrepublik Deutschland
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